Werden Sie FIT mit uns!

Die Mein Schiff Karriereleiter

Ausbildung auf hoher See mit hohem
Niveau

Das Ausbildungsprogramm ,Mein Schiff Karriereleiter” ist eine im
Jahr 2018 ins Leben gerufene Kooperation aus TUI Cruises, sea
chefs und dem WIFI Tirol. Dieses flexible und dezentrale Pro-
gramm bildet Kéchinnen und Koche direkt auf hoher See aus und
eroffnet somit die Moglichkeit neue Qualitdtsmafstabe auf Kreuz-
fahrtschiffen zu setzen.

Mit dem Ziel, ein hohes und vor allem konstantes Ausbildungsni-
veau samtlicher F&B-Positionen zu erreichen, wurde so ein auf die
speziellen Anforderungen der Kreuzfahrtbranche mafBgeschnei-
dertes Training ins Leben gerufen.

Nachhaltigkeit bei grofler Distanz

Die ,Mein Schiff Karriereleiter” basiert auf einem nachhaltigen
Prinzip: ,Das Ausbildungskonzept funktioniert nicht im Sinne ei-
ner einmaligen Ubergabe von Wissen, sondern beruht auf laufen-
der und nachhaltiger Betreuung durch Profis’, erzahlt Norbert
Schopf, Produktmanager im Bildungsbereich Tourismus, am WIFI
Tirol. Bei der Konzeptionierung des Programms gab es allerdings
einige Hirden zu bewdltigen: ,Die Herausforderung war einen
Bildungspfad zu entwerfen, der kochtechnische Quereinsteiger
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Uiber die Distanz von mehreren 1000 Kilometern bis zur Kiichen-
meisterin oder zum Kiichenmeister qualifiziert’, so Schopf. ,An-
sonsten ist es natlrlich immer wieder die Logistik Uber die weiten
Distanzen, die Zeitverschiebung oder eine schlechte Internetver-
bindung, die uns herausfordert”

Digital die ,Mein Schiff Karriereleiter”
erklimmen

Die ,Mein Schiff Karriereleiter” setzt sich aus verschiedenen Mo-
dulen zusammen, die nacheinander erfolgreich von den Teilneh-
menden absolviert werden missen. Diese werden dabei von aus-
gebildeten sea chefs-Trainer:iinnen direkt an Bord gecoacht und
unterrichtet.

Die Ausbildung der sea chefs-Trainer:innen wiederum tbernimmt
das WIFI Tirol, welches somit den notwendigen Grundstein fiir die
erfolgreiche Durchfiihrung des Programms setzt. Die Trainer:iinnen
an Bord werden somit von WIFI Coaches betreut — der standige
Austausch zwischen ihnen erfolgt Gber die WIFI Lernplattform.
Diese dezentrale Losung im learning-on-demand-Format garan-
tiert nicht nur eine laufende Begleitung, sondern auch die Durch-
fihrung von Korrekturen.
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Weiters stellt das WIFI Tirol den kompletten Ausbildungsplan in-
klusive Checklisten mit den zu erreichenden Lernzielen zur Verfi-
gung und erarbeitet die Inhalte der Zwischenprifungen der ein-
zelnen Module sowie der Diplomprifungen zum Schiffskoch.
Dabei werden die Lern- und Prifungsinhalte ganz auf die Bedirf-
nisse der Mein-Schiff-Flotte abgestimmt.

Laufende Anpassungen garantieren WIFI
Qualitat auch auf See

Um stets einen einheitlichen Ausbildungsstand fir alle Teilneh-
menden gewahrleisten zu kénnen wird das Programm laufend
angepasst: ,Nachgescharft haben wir vor allem was die Praxisaus-
bildung betrifft und auch in Bezug auf den kaufménnischen Wis-
senstand haben wir das ein oder andere zusatzliche Lernangebot
geschaffen’, meint Produktmanager Norbert Schopf.

Die,,Mein Schiff Karriereleiter” - ein Gewinn
fiir alle Beteiligten

Die Corona Pandemie hat die Kreuzfahrtbranche schwer getroffen
und auch das Ausbildungsprogramm ,Mein Schiff Karriereleiter”
praktisch zum Stillstand gebracht. Dass sich das Programm fr alle
Beteiligten dennoch auszahlt und nicht nur die Teilnehmenden
von einer rentablen Ausbildung in atemberaubender Umgebung
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profitieren, zeigt auch die Programmausdehnung auf ein weiteres
Berufsbild: Interessierte kdnnen nun auch die Ausbildung zur Ho-
tel- und Gastgewerbe-Assistentin oder zum Hotel- und Gastge-
werbe-Assistenten direkt an Bord machen.

Erfreut darliber zeigt sich auch sea chefs CEO Dr. Michael Knauer:
Wir als sea chefs sind auflerordentlich froh, zusatzlich zur
Kochausbildung nun auch die HGA-Ausbildung anbieten zu kén-
nen und somit unserem Recruiting und Crewing einen weiteren
Baustein fur die Schaffung langfristiger Arbeits- und -Lebenspers-
pektiven fur unsere Crew an Bord der von sea chefs betreuten
Schiffe gewdhrleisten zu konnen.”

Doch nicht nur im Zuge der Kooperation aus TUI Cruises, sea
chefs und dem WIFI Tirol hat sich ein weiteres Ausbildungsange-
bot etabliert. Im WIFI Tirol selbst hat der Erfolg ebenfalls Inspirati-
on gesat: ,Die Mein Schiff Karriereleiter hat uns bewusst gemacht,
dass die Kombination aus Berufsausbildung am zweiten Bildungs-
weg, bei gleichzeitiger Festanstellung durchaus attraktiv ist um
Quereinsteigerinnen und Quereinsteiger in die Branche zu ho-
len”, so Schopf. Daraus ergab sich am WIFI Tirol mit dem Projekt
,Talents for Tourism” eine weitere innovative Ausbildungsmdglich-
keit, die motivierte Mitarbeitende im Tiroler Tourismus in 18 Mo-
naten zum Lehrabschluss fiihrt.

In Summe bietet die ,Mein Schiff Karriereleiter” ein flexibles, de-
zentral nutzbares Ausbildungsprogramm, das modernste Lernme-
thoden nutzt und auf die speziellen Anforderungen an Bord von
Fluss- und Kreuzfahrtschiffen zugeschnitten ist.

Sie interessieren sich fiir ein auf die Bedurfnisse lhres Unterneh-
mens abgestimmtes Firmen Intern Training?

Kontakt:
t: 05 90 90 5-7246
e: daniel.gostner@wktirol.at
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